FECTRANS - Federacéo dos Sindicatos de Transportes e Comunicacges

REVISAO PARCIAL DO ACORDO DE EMPRESA ENTRE A CARRISBUS E A
FECTRANS, PUBLICADO NO BTE N° 36 DE 29/09/2017
— TEXTO FINAL PARA PUBLICACAO -

Predmbulo

A Tabela salarial e demais clausulas de expressao pecuniaria produzem efeitos a 1 de janeiro de 2019.
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CAPITULO IV

CLAUSULA 142,

(TRABALHO NOCTURNO)

A
A

Os trabalhadores com hordrio fixo noturno que, por conveniéncia de servigo, passem a prestar

de forma definitiva, o seu trabalho em hordrio diurno, manterao o acréscimo por trabalho noturno que

vinham auferindo, conforme estabelecido no ponto 4 desta clausula.

CAPITULO VI
Férias
Clausula 22.2

(Férias e Subsidio de Férias)

1. Os trabalhadores tém direito a um periodo anual de férias remuneradas de 24 dias Uteis.
2. ..
3. .

© © N o O
~ ~ =~ =

11../..

DCC - Departamento de Contratacdo Colectiva



FECTRANS - Federacéo dos Sindicatos de Transportes e Comunicacges

Cléausula 28.2
(Anuidades e Diuturnidades)

1. Serdo atribuidas anuidades, no valor de 7,00 € cumulativas, a cada trabalhador, até
concluir 9 anos de antiguidade.

2. Sdo atribuidas diuturnidades, ndo cumulativas entre si, por cada 4 anos de antiguidade do
trabalhador, a saber:

- 10 ou mais anos — 70,00 €

- 14 ou mais anos — 98,00 €

- 18 ou mais anos — 126,00 €

- 22 0u mais anos — 154,00 €

3. /
Clausula 29.2
(Subsidio de turnos)

1. A prestacdo de trabalho em regime de turnos confere aos trabalhadores o direito a um
subsidio no montante de 25,00 euros.
2. A
3. A

Clausula 31.2

(Fardamento)

1. A empresa atribuira fatos de trabalho adequados as funcbes desempenhadas,
nomeadamente cumprindo com as hormas de equipamentos de protecdo individual.

2. Para os trabalhadores da area operacional e tendo em conta a atividade desempenhada, 0s
fatos de trabalho integrardo a sua adequacdo as condicfes de verdo e inverno, integrando
uma camisola “polar” assim como calcado cumprira com as caracteristicas dos
equipamentos de protecdo individual.
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ANEXO A

Regulamento das funcges, das carreiras e Tabela Salarial

Clausula 72

Enguadramento remuneratorio

1-  Quadro Remuneratorio

Niveis de remuneragio (€) Tempos de permanéncia(anos) para progressdo
Aut — promogdo automatica
Av — promogéo por avaliagdo/limite anos
carreira 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6
Tecnica Técnico 1.134 | 1.301 | 1.493 | 1.714 | 1.968 | 2.261 | 3(aut) | Por Por | Por | Por | -
. Av/ Av./ | Av./ | Aw.
Superior
ouéd
Técnico 994 1.091 | 1.199 | 1.316 | 1.446 | 1.689 | 3(aut) | Por Por Por Por | ------
.. Av/ Av./ | Av./ | Aw.
Especialista
ouéd
Tecnico 855 939 1.030 | 1.131 | 1.243 | 1.365 | 3(aut) | Por Por Por Por | ------
.y Av/ Av./ | Av./ | Av.
Intermédio
ouéd
Admin Administrativo 670 696 723 751 780 820 3(aut) | Por Por Por Por | -
Av/ Av./ | Av./ | Av.
ouéd
Operaciona| Tecnico de 663 708 756 808 863 922 3(aut) | Por Por Por Por
~ Av/ Av./ | Av./ | Aw.
Manutengao
oud I'b) | b) |b) |b)
Apoio Fiel de 670 696 723 751 780 820 3(aut) | Por Por Por Por | ------
. , Av/ Av./ | Av./ | Aw.
operacional | Armazém
oud

a) A transicdo de carreira para técnico de manutencéo ocorrera apos dois anos efetivos de servico.

b) A transicdo para a carreira de técnico intermédio ocorrera sempre que o profissional realize

tarefas mais complexas de uma &rea especifica, com desempenho de coordenacéo de outros

profissionais afetos a essa area, por periodo continuo e superior a 12 meses.
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ANEXO B
Proposta de Regulamento
Sistema de Avaliagdo de Desempenho dos Trabalhadores da Carrisbus
Clausula 12
(Definicé&o)

O Sistema de Avaliagdo de Desempenho €é definido segundo a Missdo e os Valores da

Carrisbus, nomeadamente: Saber e Fazer; Dedicacdo e o Reconhecimento; Espirito de

Equipa e a Orientagéo para o Cliente;

Consiste na avaliagcdo de um conjunto de competéncias transversais (40%), aplicadas a todos

os trabalhadores e de competéncias especificas (60%), de indole comportamental, aplicadas

aos trabalhadores de forma diferenciada, consoante a carreira, centradas na sua fungédo e com
ponderacdes pré-definidas;

Séo utilizados como métodos complementares a autoavaliacdo e a entrevista de feedback.

Clausula 22
(Principios)

Ao Processo de Avaliacdo de Desempenho aplicam-se 0s seguintes principios:

a) Eficacia e Eficiéncia: consiste em direcionar a acdo de todos os intervenientes para a
obtencdo dos resultados previstos e para a valorizacdo profissional dos avaliados,
relacionando os servicos prestados com a melhor utilizacdo dos recursos disponiveis;

b) Participacdo Ativa: promover o envolvimento dos trabalhadores na fixacdo dos
objetivos de desempenho e das competéncias no processo de avaliacdo de desempenho;

c) Transparéncia: assegurar a utilizacdo de critérios de avaliacdo objetivos e publicos,
assentes em indicadores de desempenho;

d) Responsabilizacdo: reforcar o sentido de responsabilidade dos trabalhadores pelos
resultados do seu trabalho, articular melhorias nos processos, nas condicGes de trabalho e

no desenvolvimento de competéncias;
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1.

e) Confidencialidade: todos os intervenientes ficam obrigados ao dever de sigilo sobre a
matéria;
f) Adaptabilidade: aplicar o Processo de Avaliagdo de Desempenho aos trabalhadores das
diversas categorias, mas permitindo a sua adaptacéo a situacdes especificas.
Clausula 32
(Objetivos)
O Sistema de Avaliagdo de Desempenho visa:
a) Alinhar os objetivos individuais de cada trabalhador com os objetivos da Carrisbus de
acordo com a sua Missdo e os Valores;
b) Desenvolver as competéncias dos trabalhadores;
c) ldentificar as necessidades de formacdo e desenvolvimento profissional adequadas as
necessidades dos trabalhadores e da empresa;
d) Aumentar os niveis de participacdo de todos os intervenientes;
e) Estabelecer uma cultura de dialogo entre as chefias e os trabalhadores;
f) Aumentar os niveis de motivacéo;
g) Reconhecer e distinguir os trabalhadores pelo seu desempenho e procurar estimular o
desenvolvimento de uma cultura de meritocracia.
Clausula 42
(Aplicacdo)
Aplica-se a todos os trabalhadores vinculados a Carrisbus, com exercicio efetivo de funcbes

durante o periodo minimo de 12 meses.
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Clausula 52
(Periodicidade)

1. A periodicidade do Processo de Avaliacdo de Desempenho reporta-se ao tempo de trabalho
prestado no ano civil ao momento da avaliacdo. A sua producdo de efeitos, em matéria de
evolucgdo profissional aplicar-se-a a 1 de janeiro de cada ano.

Clausula 62

(Intervenientes)

1. Intervém no Processo de Avaliagcdo de Desempenho:

a) Os avaliadores: nomeadamente a chefia direta, resultado da proximidade e atribuicdes
funcionais que detém com os trabalhadores, com a responsabilidade de fornecer feedback
e identificar areas de melhoria no decorrer de todo o processo avaliativo;

b) Os avaliados: intervém ao nivel da autoavaliacdo e posterior discussdo no momento da
entrevista de feedback, procurando-se com isso, aumentar 0 compromisso, a equidade e a
satisfacdo perante 0 processo.

Clausula 72

(Direitos e deveres do avaliado)

1. O presente regulamento estabelece como direitos do avaliado:
a) Conhecer os objetivos do sistema de avaliacdo de desempenho, os critérios de avaliacdo e
as ponderac0es;
b) Participar na entrevista de feedback;
c) Reclamar em caso de discordancia com a avaliacdo atribuida.
2. O presente regulamento estabelece como deveres do avaliado:
a) Efetuar a autoavaliacdo antecipadamente e apresenta-la na altura da entrevista de

feedback;
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b) Participar ativamente e discutir a sua avaliacdo de desempenho com o avaliador;
c) Manter a confidencialidade dos resultados das avaliacoes.
Clausula 82
(Método de Avaliacgao)
A avaliacdo por competéncias efetua-se através de 4 niveis de proficiéncia, que sao
descri¢des comportamentais que evidenciam diferentes niveis de desempenho;

As ponderagdes de cada uma das competéncias relativamente a cada uma das carreiras é a

seguinte:
Carreiras Competéncias Transversais (40%) Ponderacdes
Dinamismo Organizacional 12,5%
Técnica
Capacidade de Inovagio 7,5%
Administrativa
Espirito de Equipa e Cooperacao 10%
Operacional / Apoio Operacional
Responsabilidade 10%
Carreiras Competéncias Especificas (60%) Ponderagdes
Técnica Planeamento Estratégico 15%
Lideranca 15%
Comunicacao 17,5%
Gestao de Recursos Humanos 12,5%
Administrativa Qualidade de Trabalho 17,5%
Conhecimento Profissional 17,5%
Organizacéo 12,5%
Comunicacao 12,5%
Operacional / Apoio Operacional Qualidade de Trabalho 15%
Conhecimento Profissional 15%
Disponibilidade 12,5%
Cumprimento de Objetivos 17,5%
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3. O resultado da avaliacdo quantitativa e qualitativa das competéncias em avaliacdo compreende 0s

seguintes intervalos:

Avaliacao Avaliacao
Quantitativa Qualitativa
> 95% Exemplar
>80% <95% Muito Bom
> 50% < 80% Bom
> 25% <50%  Satisfatorio

<25% Insatisfatorio

4. A autoavaliacdo consiste no preenchimento do questionario de avaliacdo de desempenho por parte do
avaliado.
5. Os questionarios de avaliacdo sdo preenchidos pela chefia direta e no caso de cargos de chefia pelo
correspondente superior hierarquico.
Clausula 92

(Efeitos do processo de avaliacdo de desempenho)

1. Ao abrigo do disposto no n.° 3 da clausula 72 do anexo A — Regulamento das fungdes, das carreiras e
tabela salarial, os efeitos do processo de avaliacdo de desempenho, entenda-se resultados praticos, sdo
os estabelecidos no Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 36 de 29/09/2017;
2. A progressdo nos niveis de remuneracdo por avaliacdo, ocorre sempre da seguinte forma:
a) quando o trabalhador durante dois anos tenha uma avaliagdo maior ou igual a 80% e menor ou
igual a 95%, qualitativamente classificada como Muito Bom ;
b) quando o trabalhador obtenha uma avaliacdo > 95%, qualitativamente classificada como
exemplar;
c) A progressao referida no ponto anterior, encontra-se condicionada a 20% do numero total de
trabalhadores afetos & sua categoria, sendo utilizados como eventuais critérios de desempate 0s

seguintes fatores: antiguidade na empresa, absentismo e analise curricular.
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Clausula 102

(Fases do Processo)

1. O Processo de Avaliacao de Desempenho desenvolve-se através das seguintes fases:

a)
b)

Fase 1: Inicio do processo avaliativo onde é realizada a entrevista de feedback (més de janeiro);
Fase 2: Rececdo por parte dos Recursos Humanos das fichas de avaliacdo de desempenho (final
do més de fevereiro);
Fase 3: Epoca de recurso, altura em que pode existir a contestacdo das avaliacdes atribuidas;
Fase 4: Tratamento dos dados da avaliacdo de desempenho;
Fase 5: Analise dos resultados da avaliagdo de desempenho, onde sdo avaliadas as possiveis
progressdes de carreira;
Fase 6: Divulgacdo das listagens finais e respetiva homologacéo (més de abril).
CLAUSULA 112
(Recursos)
Apos a entrega do documento da pontuacdo final atribuida, o trabalhador podera recorrer da sua
avaliacdo.
Do recurso constara, obrigatoriamente, a contestacdo e fundamentacao relativa ais fatores em que
foi avaliado.
O recurso sera apresentado por escrito ao avaliador no prazo maximo de 20 dias, contados a partir
da tomada de conhecimento da pontuacéo final.
Os recursos serdo apreciados por uma Comissdo de Recurso, que elaborara parecer sobre 0 mesmo
no prazo maximo de 60 dias.
A comissdo de recurso a gue se refere o ponto anterior, serd constituida por dois representantes
designados pela empresa, por dois representantes do Sindicato outorgante e por um arbitro
escolhido de comum acordo entre a empresa e 0 Sindicato outorgante.

A decisdo do recurso serd comunicada por escrito ao trabalhador.
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