Acordo de Empresa entre a Carrisbus — Manutengao, Reparacao e Transportes S.A e
Federagao dos Sindicatos de Transportes e Comunicacoes — FECTRANS — Alteragoes

Texto integral do Acordo de Empresa publicado no Boletim do Trabalho e Emprego (BTE),
n.2 36, de 29 de setembro de 2017, com as altera¢des da primeira revisdo parcial, publicadas
no BTE n2 29 de 8 de agosto de 2019.

Segunda revisao parcial

Aos 22 dias do més de maio de 2020, a CARRISBUS — Manutenc¢do, Reparacao e Transportes
S.A e Federacgao dos Sindicatos de Transportes e Comunicacdes — FECTRANS acordaram em
negocia¢des diretas integrar no Acordo de Empresa, as cldusulas 182A e 292A e alterar as
cldusulas 1.2, 2.3, 3.2, 132, 14.2, 22.2, 26.2, 28.2 0 Anexo A e o Anexo B, ao que obriga, por
um lado, a CARRISBUS — Manutenc¢do, Reparacdo e Transportes S.A e, por outro, os
trabalhadores ao seu servico, filiados na associacao sindical outorgante.

Clausula 12,
(Area e ambito)

1. O presente Acordo de Empresa, adiante designado por AE, obriga a CARRISBUS,
Manutencdo, Reparacdo e Transportes, S.A. a seguir referida por empresa, e os
trabalhadores ao seu servico, representados pela Federacdo dos Sindicatos de
Transportes e Comunicagdes

2. O presente acordo abrange o distrito de Lisboa;

3. Este AE abrange esta entidade empregadora e 100 trabalhadores.

Clausula 22,
(Vigéncia)

1. O presente Acordo de empresa entra em vigor cinco dias apds a data da sua publicacdo
no Boletim do Trabalho e Emprego e tera um periodo minimo de vigéncia de 60 meses.

2. (Redagdo Igual).

3. (Redagdo Igual).

Clausula 32.
(Revisao)

1. Arevisdo efetuar-se-a quando uma das partes tomar a iniciativa da sua denuncia, parcial
ou total, e devera processar-se nos termos dos numeros seguintes.

2. A denuncia que significa o propdsito de rever ou substituir, total ou parcialmente, o
presente A.E., far-se-a por escrito mediante uma proposta de onde constem as
alteracdes pretendidas, que terd lugar apés um decurso de 10 meses, contados a partir
do inicio da producdo de efeitos da tabela salarial vigente.

3. Os prazos de denuncia previstos no nimero anterior poderdo, a requerimento de
qualquer das partes, ser antecipados de dois meses, iniciando-se desde logo, um
periodo de pré-negocia¢do, com base na proposta e na respetiva contraproposta.

4. A contraproposta a proposta de revisdao do acordo deve ser enviada por escrito, até 30
dias ap6s a apresentacdo da proposta, iniciando-se as negocia¢des nos 15 dias seguintes
a rececdo da contraproposta.
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Clausula 132,
(Trabalho suplementar)

(Redagdo Igual).

(Redagdo Igual).

(Redagdo Igual).

(Redagdo Igual).

(Redacgdo Igual).

O trabalho prestado em dias de descanso semanal, obrigatério e complementar, sera
pago com acréscimo de 100%. Nos feriados serd pago com acréscimo de 125%.
(Redacdo Igual).

(Redagdo Igual).

Clausula 142,
(Trabalho noturno)

Entende-se por trabalho noturno, para efeitos do disposto neste Acordo, o trabalho
prestado entre as 20h30 horas de um dia e as 8 horas do dia seguinte.

(Redagdo Igual)

(Redagdo Igual)

O trabalho noturno é remunerado com acréscimo de 25% sobre a retribui¢dao horaria do
trabalhador, acréscimo este que sera contabilizado para efeito de calculo dos subsidios
de férias e de Natal

Os trabalhadores com mais de 10 anos de prestacdo integral de trabalho com horério
fixo noturno que, por conveniéncia de servigo, passem a prestar integralmente o seu
trabalho em horario diurno, manterao o adicional por trabalho noturno que vinham
auferindo, até este ser absorvido por futuros aumentos salariais.

Clausula 182.A
(Falta por data natalicia)

Ao abrigo da alinea i) do n? 2 do artigo 2492 do Cddigo do Trabalho, a empresa declara
estar expressamente autorizada e aprovada a falta ao servico do trabalhador no dia do
seu aniversario natalicio, com direito a remuneracao.

Se o aniversario for no dia 29 de fevereiro o trabalhador tem direito, nos anos comuns,
a faltar ao servigo no dia 01 de margo.

Caso o trabalhador no dia de aniversario natalicio ndo se encontre ao servico, esta
autorizada e aprovada a sua falta no primeiro dia util de trabalho imediatamente a
seguir.

Clausula 222,
(Férias e subsidio de férias)

Os trabalhadores tém direito a um periodo anual de férias remuneradas de 25 dias Uteis.
(Redacgdo Igual)
(Redagdo Igual)
(Redagdo Igual)
(Redagdo Igual)
(Redagdo Igual)
(Redagdo Igual)
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11.

12.

13.

14.

(Redagdo Igual)
(Redagdo Igual)

. A duracgao do periodo de férias prevista no n.2 1 é aumentada no caso de o trabalhador

nao ter faltado ou ter apenas faltas justificadas no ano a que as férias se reportam, nos

seguintes termos:

a) Quatro dias de férias, se ndo registar qualquer falta;

b) Trés dias de férias, com um dia de falta ou até duas faltas parciais a meios periodos
normais de trabalho diario;

c) Dois dias de férias, com dois dias de falta ou até quatro faltas parciais a meios
periodos normais de trabalho didrio;

d) Um dia de férias, com trés dias de falta ou até seis faltas parciais a meios periodos
normais de trabalho diario.

Para efeitos de aplicacdo do disposto no nimero anterior, ndo sao consideradas as
seguintes situagoes:

a) Férias ou Licenga de casamento;

b) Tolerancia de ponto;

c) Descanso compensatério;

d) Medicina do trabalho;

e) Acidentes de trabalho ou Doenga profissional;

f) Formacdo profissional, interna ou externa, por indicacdo da Empresa;

g) Assisténcia 4 familia, até ao limite do legalmente previsto;

h) Licenca de parto;

i) Licenca ao abrigo da Parentalidade;

j) Luto;

k) Cumprimento de obrigacdes legais;

I) Todas as auséncias requeridas para o exercicio de fun¢des de dirigente e de
delegado sindical, membro da Comissdo de Trabalhadores e das Subcomissdes de
Trabalhadores;

m) As dadas por motivo de consulta, tratamento e exame médico;

n) Gozo do dia natalicio do trabalhador;

o) Certificado de incapacidade tempordria que resulte de internamento ou cirurgia de
ambulatorio;

p) Certificado de incapacidade temporaria até 3 dias uteis, seguidos ou interpolados,
por ano civil;

g) Doacdo de sangue até ao maximo de duas vezes em cada ano civil;

r) Auséncias requeridas para o exercicio de funcbes de bombeiro voluntario.

s) Otempo de auséncia necessario para o dador de medula dssea poder executar a sua
dadiva, devidamente certificada.

Para efeitos de contagem de dias de férias, consideram-se dias Uteis para o pessoal com

folgas rotativas, aqueles em que o trabalhador devia prestar trabalho por escala

normal;

Antes do inicio das férias, o trabalhador recebera, além da retribuicdo nunca inferior a
gue receberia se estivesse em servico efetivo, um subsidio de montante igual a essa
retribuicdo; este subsidio serd pago por inteiro, no ano civil a que reporta o gozo das
férias e logo que o trabalhador goze um periodo de férias igual ou superior a 5 dias Uteis
consecutivos.

No ano da admissdo do trabalhador a majoracdo dos dias de férias, prevista non? 7 da
presente clausula, serd calculada proporcionalmente aos meses trabalhados, até ao
limite do previsto.



Clausula 262,
(Subsidio de Refei¢do)

A Empresa atribuird um subsidio de refeicdo no valor de €10,32 por cada dia em que haja
prestacdo de trabalho.

Clausula 282.
(Antiguidade)

1. Serdo atribuidas anuidades, no valor de 8,00€ cumulativas, a cada trabalhador, até
concluir 9 anos de antiguidade.
2. Sdo atribuidas trianuidades, ndo cumulativas entre si, por cada 3 anos de antiguidade
do trabalhador, a saber:
— Mais de 10 anos — 80,00€
— Mais de 13 anos — 104,00€
— Mais de 16 anos — 128,00€
— Mais de 19 anos — 152,00€
— Mais de 22 anos — 176,00€
3. Asanuidades e trianuidades fardo parte integrante da retribuicdo.
4. No ano de 2021 é aplicado o regime anuidades e o regime de bianuidades (de dois em
dois anos), estas ultimas ndo cumulativas entre si, até ao limite de 22 anos.
5. No ano de 2022 é introduzido o regime Unico de anuidades, cumulativas entre si, para
todos os trabalhadores, até ao limite de 22 anos.
6. Das alteracOes referidas na presente cldusula n3o podem resultar quaisquer
decréscimos de valores auferidos pelos trabalhadores.

Cldusula 292.A
(Subsidio de Pronto Socorro)

1 — Aos trabalhadores, das areas oficinais, que prestem servico de assisténcia na rua e de
desempanagem, serd atribuido um subsidio de Pronto-Socorro, pelo acumular de fungdes
(conducdo e trabalho oficinal), calculado com base em 17,5% da remuneracdo base e
antiguidade.

2 — O subsidio sera devido por cada dia em que o trabalhador seja escalado no servico de
Pronto-Socorro, com efetividade de servico.



ANEXO |

1 - Tabela Remuneratoria

Escaloes de Vencimento

657,42 €

667,25 €

688,78 €

748,08 €

767,03 €

791,30 €

820,28 €

IO mMmMm OO m

855,20 €

897,21 €

946,94 €

1007,30 €

107891 €

1164,14 €

1248,47 €

1367,99 €

1499,19€
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1644,38 €




1 — Posicionamento na nova tabela remuneratédria

Vencimentos Nova Tabela EscalGes de
CARRISBUS 2019 2020 vencimento 2020

657,42 € A
635,00 € 667,25 € B
663,00 € 688,78 € C
708,00 € 748,08 € D
723,00 € 767,03 € E
756,00 € 791,30 € F

820,28 € G
808,00 € 855,20 € H
863,00 € 897,21 € I

946,94 € J

Regime de transicao a aplicar em 2020

Os trabalhadores inseridos no escaldao de vencimento B, evoluirdo para o escaldao de
vencimento C, de forma automatica, em maio de 2020 (incluindo o Sub. de natal e Sub.
férias), de forma a contabilizar 10/14 meses de pagamento no novo escaldo de
vencimento;

Os trabalhadores inseridos no escaldao de vencimento C, evoluirdo para o escaldao de
vencimento D, de forma automatica, em setembro de 2020 (incluindo o Sub. de natal),
de forma a contabilizar 5/14 meses de pagamento no novo escaldo de vencimento;

Os trabalhadores inseridos no escalao de vencimento D, evoluirdo para o escaldao de
vencimento E, de forma automatica em julho de 2020 (incluindo o Sub. de natal), de
forma a contabilizar 7/14 meses de pagamento no novo escaldo de vencimento;

Os trabalhadores inseridos no escalao de vencimento E, evoluirdo para o escaldao de
vencimento F, de forma automatica em novembro de 2020 (incluindo o Sub. de natal),
de forma a contabilizar 3/14 meses de pagamento no novo escaldo de vencimento;

Os trabalhadores inseridos no escalao de vencimento F, evoluirdo para o escaldo de
vencimento G, de forma automatica em julho de 2020 (incluindo o Sub. de natal), de
forma a contabilizar 7/14 meses de pagamento no novo escaldo de vencimento;

Os trabalhadores inseridos no escaldao de vencimento |, evoluirdo para o escalao de
vencimento J, de forma automatica em outubro de 2020 (incluindo o Sub. de natal), de
forma a contabilizar 4/14 meses de pagamento no novo escaldo de vencimento.

NOTA: 14/14 - janeiro; fevereiro; marco; abril; maio; sub. Férias; junho; julho; agosto;
setembro; outubro, novembro; sub. natal; dezembro



3 — Tabela Remuneratdria Técnico Superior

Escal6es de Vencimento

1184,00 €
1351,00 €
1543,00 €
1764,00 €
2 018,00 €
2311,00 €
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ANEXO Il

REGULAMENTO DE CARREIRAS PROFISSIONAIS DO AE CARRISBUS

CAPITULO |
Objeto, ambito, conceitos e principios gerais

Artigo 12
Objeto
O presente Regulamento de Carreiras Profissionais (RCP) destina-se a estabelecer os

regimes de qualificacdo, admissdo e evolucdo dentro das carreiras profissionais dos
trabalhadores do presente Acordo de Empresa (AE).

Artigo 22
Ambito
O RCP aplica-se a todos os trabalhadores do AE, ao servico da CARRISBUS, Manutencao,

Reparacdo e Transportes S.A., representados pelos sindicatos outorgantes, sem prejuizo da
adesdo individual de outros trabalhadores.

Artigo 32
Principios gerais
Para efeitos de interpretacdo das disposi¢des do presente regulamento, entende-se por:

1) Carreira profissional: conjunto hierarquizado de categorias profissionais integradas em
diferentes niveis de qualificacdo e agrupadas de acordo com a natureza das atividades
ou func¢des exercidas e que enquadra a evolugcdo do trabalhador durante a sua vida na
empresa;

2) Nivel de qualificagdo: nivel integrador de categorias profissionais de exigéncia técnica
ou profissional e responsabilidade semelhantes, independentemente da carreira
profissional;

3) Categoria profissional: conjunto de fun¢Ges que determinam o objeto da prestacdo de
trabalho;

4) Escaldo de remuneragdo: remuneracdo base correspondente a cada um dos grupos
salariais do AE;

5) Tempo de permanéncia minimo: tempo de trabalho efetivo definido por escaldo de
remuneragdo e categoria profissional, necessario para a progressdo/promocao;

6) Tempo de permanéncia maximo: tempo de trabalho efetivo definido por escaldo de
remuneracao e categoria profissional, findo o qual serd executada a progressado, desde
que o trabalhador obtenha avaliagdo de desempenho positiva nos anos a que se reporta
este tempo;

7) Trabalhador promovivel: trabalhador com o tempo de permanéncia minima fixado para
o respetivo escaldo de remuneracgdo e que satisfaca outras condigGes que vierem a ser
fixadas no RCP, nomeadamente quanto a classificacdo final da sua avaliacdo de
desempenho;




8) Densidade de progressdo/promocdo: percentagem a aplicar anualmente ao conjunto
de trabalhadores promoviveis de cada escaldo de remuneragdo/categoria/carreira
profissional para efeitos da determinacdo dos trabalhadores a promover quer nas
progressdes/promocdes por mérito, quer nas antecipagdes por efeito de avaliagdo de
desempenho, nas progressdes semiautomaticas.

9) Tempo de trabalho efetivo para efeitos de promoc¢do ou progressao e contagem dos
tempos de permanéncia minimos e maximos: € o niumero de anos em que 0S
trabalhadores sdo avaliados nos termos previstos no regulamento de avaliacdo de
desempenho;

10) Competéncias: é o agregado de caracteristicas pessoais e profissionais que contribuem
para o desempenho da funcao;

11) Nivel de proficiéncia: niveis de conhecimento exigidos;

12) Ponderacdo: E o peso de cada fator, no apuramento do resultado final.;

Artigo 42
Niveis de qualificagdo
As carreiras profissionais estruturam-se de acordo com os seguintes niveis de qualificacao:

Nivel 1

Nivel que corresponde a funcbes cujo exercicio requer capacidades praticas e
conhecimentos profissionais elementares. A exigéncia profissional requerida implica a
escolaridade minima, tal como definida no AE, e forma¢do obtida com a iniciacdo
profissional. A evolucao dentro deste nivel é feita em funcdo da experiéncia e dos
conhecimentos profissionais adquiridos.

Nivel 2

Nivel que corresponde a fungdes cujo exercicio requer conhecimentos profissionais
especificos. A atividade exercida é essencialmente de execug¢do, com autonomia na
aplicacdo do conjunto das técnicas e na utilizagao dos instrumentos com elas relacionados,
para a qual é requerida formacgao de qualificacdo especifica. A evolucdo é feita em funcado
dos conhecimentos técnicos adquiridos ou aperfeicoados com correspondéncia no grau de
autonomia e responsabilidade.

Nivel 3

Nivel que corresponde a um maior grau de competéncia profissional no desempenho de
funcdes cujo exercicio requer conhecimentos especificos para a execucdo de tarefas de
exigente valor técnico, para coordenacdo de equipas de trabalho e assuncao de
responsabilidades de enquadramento funcional de profissionais de uma mesma area de
atividade. O nivel caracteriza-se pelo desempenho de atividades essencialmente de
execucdo, embora efetuado com autonomia técnica enquadrada por diretrizes fixadas
superiormente. Para este nivel de qualificacdo é exigida formacao especifica e experiéncia
em fungdes similares. A evolugdo dentro deste nivel é feita em funcdo da competéncia
técnica, da experiéncia obtida e ou do grau de responsabilidade ou coordenacao.

Nivel 4

Nivel que corresponde a fun¢Bes cujo exercicio requer conhecimentos e capacidades
técnicas equivalentes as do nivel 3 e experiéncia em fungdes similares ou adequadas ao
nivel. As capacidades e conhecimentos exigidos, permitem assumir, de uma forma
geralmente autdnoma, responsabilidades de concec¢do. A evolucdo dentro deste nivel é feita
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em funcdo da experiéncia obtida e do acréscimo de especializacdo técnica e/ou do grau de
responsabilidade.

Nivel 5

Nivel que corresponde a fungbes cujo exercicio pressupde a organizacdo e adaptacdo da
planificacdo estabelecida. Para este nivel é exigido o dominio de técnicas que correspondam
as areas que coordenam. A evolugdo dentro deste nivel é feita em funcdo da experiéncia
obtida e do acréscimo de especializagdo técnica e/ ou do grau de coordenagdo ou
enquadramento.

Nivel 6

Nivel que corresponde a fung¢des cujo exercicio pressupde a organizacdo e adaptacdo, da
planificacdo da estratégia, superiormente delineada. Para este nivel é exigido o dominio das
técnicas que correspondem as dreas que coordenam, a evidéncia de comportamentos
orientados para a proatividade na identificacdo e resolucdo de problemas, bem como a
definicdo das fases de realizacdao do trabalho da equipa que coordenam.

Artigo 52

Regime de acesso as categorias profissionais

1 —S3o condigdes gerais de acesso a cada categoria profissional as seguintes:

1.1 — O acesso ao escaldo de remuneracdo fixado nos termos do n2 2 do presente artigo;

1.2 — Possuir as condicGes de acesso fixadas para a categoria e nivel de qualificacdo em que
a mesma se integra.

2 — A atribuicdo do escaldo de remuneracdo obedecerd, sem prejuizo de condicdes
especificas definidas para cada carreira, ao seguinte:

2.1 — O acesso a cada categoria far-se-a, em principio, para o respetivo escaldo de
remuneracado inicial, podendo ser encontrado outro escaldo de integracdao quando se tratar
de mudancas de categoria.

2.2 - Nos casos em que a retribuicdo base que o trabalhador detém seja superior a que
resultaria da sua insercdo no escaldo de vencimento inicial da nova categoria, sem prejuizo
de tratamento mais favoravel que |he possa ser conferido, manterd o valor total da
retribuicdo base anterior, reiniciando a sua evolucao profissional a partir do escaldo inicial
da nova categoria

Artigo 62

Regime de evolugdo profissional

1 — Regime geral:

1.1 — Promocdo (nos niveis de qualificacdo):

1.1.1 — A promocdo define-se como a evolucdo para a categoria profissional a que
corresponde um posicionamento mais elevado no reporte aos niveis de qualificacao.

1.1.2 — A promocao sera feita de uma das seguintes formas, de acordo com cada situacao:

a) Mérito, quando se efetua para categoria profissional de natureza similar, no seguimento
da linha de carreira,

b) Concurso, para casos de mudanca de carreira, sempre que for opgdo/entendimento da
Empresa.

1.1.3 — O acesso a diferente categoria profissional, ocorre por necessidades de servico e
proposta da respetiva Diregao.

1.2 — Progressao (nos escalGes de remuneracao):
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1.2.1 — A progressao é definida como a evolugdo nos escaldes de remuneragdo dentro da
mesma categoria profissional.

1.2.2 — A progressao sera feita de uma das seguintes formas, de acordo com o fixado em
cada situagao:

a) Automatica, decorre da exigéncia de tempo de experiéncia na categoria em cada escaldo
de remuneracao;

b) Semi-automatica, decorre da exigéncia de tempo de permanéncia maximo no escaldo de
remuneracdo. Este tempo pode ser reduzido, por efeitos de avaliacdo de desempenho,
desde que respeitado o tempo de permanéncia minimo;

c) Mérito, resulta da aplicacdo do sistema de avaliagdo de desempenho, pressupondo a
existéncia de tempos de permanéncia minimos em cada escaldo de remuneracgdo e/ou
densidades de progressao.

2 — Condigbes gerais:
2.1 - E condic3o geral obrigatdria para a promog3o ou progress3o, obter resultado positivo

na avaliacdo de desempenho, reportada ao tempo de permanéncia em cada escaldo de
remuneragao.

2.2 — As promogdes e progressdes reportam-se a evolugdo prevista neste regulamento para
categoria correspondente as fung¢des efetivamente desempenhadas.

2.3 — Nas situag0es de reconversdo, para efeitos de progressao, iniciar-se-a nova contagem
de avalia¢Ges positivas.

2.4 — Nas situacdes de mudanca de categoria dentro da mesma carreira, grupo profissional
e escaldo de remuneracdo, para efeitos de progressao ou promogao serdao considerados o
tempo de permanéncia e os resultados da avaliacdo de desempenho obtidos no escaldo de
remuneragdo que o trabalhador detém.

3 — Evolucdo profissional em grupos com efetivo reduzido:

Se o numero de trabalhadores promoviveis, em determinado escaldo de remuneracgdo e
grupo profissional, for inferior ao minimo necessario para que da aplicacdo das densidades
de progressao ou promocao definidas, resulte qualquer evolucdo profissional, o trabalhador
gue tiver a melhor classificacdo final, igual ou superior a Bom, evoluira para o escaldo de
remuneragao imediato.

CAPITULO II

Carreiras profissionais

Artigo 72

Definigdo das carreiras profissionais

No ambito do AE, definem-se as seguintes carreiras profissionais:
Apoio operacional;

Operacional;

Administrativa;

Técnico intermédio;

Técnico especializado.

Técnico Superior.

oukswWwNE
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CAPITULO 1lI
Regulamento de Avaliacdo de Desempenho (RAD)

Artigo 82

Objetivos

1 — A avaliacdo de desempenho é realizada através de um modelo de gestdo de
competéncias, centrado em métodos de analise e observacdo do desempenho dos
trabalhadores nas suas fungdes, nos seus conhecimentos e responsabilidades, e permite
valorar o modo como as suas competéncias se adequam ao posto de trabalho, durante o
periodo a que reporta a avaliagdo.

2 — A avaliacdo de desempenho visa ainda possibilitar:

2.1-0 conhecimento integral das competéncias profissionais dos trabalhadores, como base
de informacdo para uma gestdo de recursos humanos mais adequada as necessidades da
empresa e dos seus trabalhadores;

2.2 — A determinacdo de critérios uniformes e precisos, para a evolucao profissional, a luz
dos mecanismos instituidos no regulamento de carreiras profissionais;

2.3 — A melhoria da comunica¢ao no seio da empresa;

2.4 — Orientar e desenvolver as competéncias dos trabalhadores;

2.5 — Contribuir para um ambiente de trabalho mais favoravel.

Artigo 92
Ambito do RAD

O regulamento de avaliacao de desempenho aplica-se a todos os trabalhadores, ao servico
da CARRISBUS, Manutencdo, Reparagao e Transportes S.A., representados pelos sindicatos
outorgantes, sem prejuizo da adesao individual de outros trabalhadores.

Artigo 102

Deveres

1 —E dever da empresa:

1.1 — Criar e manter atualizadas as fichas definidas no ambito do modelo de gestdo de
competéncias;

1.2 — Coordenar o processo de avaliacdo de desempenho, distribuindo os instrumentos de
avaliagao pelos trabalhadores e pelas hierarquias, assegurando a recolha e tratamento dos

resultados e sua producdo de efeitos progressdes e promocdes, conforme disposto neste
RCP;

1.3 — Comunicar o resultado da avaliagao de desempenho a cada trabalhador;

1.4 — Elaborar anualmente, apds a conclusdo do processo de avaliagdo, um relatdrio
caracterizador do mesmo, de caracter estatistico;

2 — E responsabilidade das hierarquias (gestores de desempenho):

2.1 — Avaliar o trabalhador, preenchendo a respetiva ficha de avaliacao;

2.2 — Dar conhecimento da avaliacdo, a cada trabalhador, no momento da entrevista de
avaliacdo de desempenho obrigatoria;

2.3 — Assinar a ficha de avaliagdo em conjunto com o trabalhador e entregar-lhe a respetiva
copia.

Artigo 112

Avaliagdo de desempenho

1 — A avaliacdo de desempenho assenta nos pressupostos do modelo de gestdo de
competéncias, nomeadamente a mensuracdo e otimizacdo das competéncias e objetivos

dos trabalhadores.
12



Este modelo determina a definicdo de objetivos e um enquadramento, por via de um
diretdrio de competéncias distribuido por trés grupos:

1.1 — Competéncias Organizacionais

Referem-se aos principais valores que a Organizacao espera de todos os seus colaboradores.
Trata-se de competéncias relacionadas com a cultura organizacional e estdo ao nivel do
saber ser.

1.2 — Competéncias Comportamentais

Relacionam-se com o saber estar, ou seja, o ajustamento pessoal no sentido do
desenvolvimento de atitudes corretas e adequadas aos valores da Organizagao.

1.3 — Competéncias Técnicas

Abrangem a especificidade de cada fung¢do. Relacionam-se com as capacidades técnicas e
habilidades que permitem ao colaborador trabalhar eficazmente. Este tipo de competéncias
estd associado as no¢des de conhecimento, informagdes, conceitos, ideias, experiéncias, ou
seja, ao saber fazer.

2 — O Diretério de competéncias encontra-se descrito no anexo A deste RCP.

3— 0 processo de Avaliacdo de Desempenho tem dois niveis de gestores de desempenho
sendo que o primeiro nivel — chefia direta, é o responsavel pela avaliacdo do trabalhador,
ficando a cargo do segundo nivel — responsavel maximo da darea, a validacdo da respetiva
avaliagdo.

De acordo com os resultados obtidos, os trabalhadores terdo a seguinte classificacao final
arredondada as centésimas:

e >ouigual 100% — Muito Bom;
e Entre 76% e 99% — Bom;

e Entre 50% e 75% — Suficiente;
e Até 49% — Insuficiente.

5 — As pontuacgdes finais, de todos os avaliados, serdo objeto de homogeneizagdo, de
caracter estatistico, aplicavel por carreira e ao universo da empresa, para determinacao da
nota final, através do seguinte método quantitativo:

NF = PF + (M-n) x G
em que:
NF = Nota final do avaliado;

PF = Pontuacao final do avaliado, atribuida pelo seu avaliador de 22 nivel;

M = Média simples dos notadores e da sua carreira;

n = Média simples das avaliacdes do seu gestor de desempenho de 22 nivel para a sua
carreira;
G = Grau de homogeneizagdo (0,3).

5.1 — Do processo de homogeneizacdo ndo poderd resultar a passagem de uma nota final
para a zona de avaliacdo negativa.

6 — A qualidade de desempenho, relacionada com os aspetos de pontualidade e assiduidade
individual, por se tratar de um valor concreto, é determinada pela metodologia constante
do anexo B, e sera adicionada a nota final para produzir o resultado final da avaliacao de
desempenho — classificacao final — de acordo com a seguinte tabela:
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Absentismo individual - Parcela a adicionar
percentagem a nota final
De A fator
0,00 1,49 10
1,50 3,49 8
3,50 6,49 6
6,50 9,49 4
9,50 12,49 2
12,50 100,00 0

7 — Aos trabalhadores que, durante o periodo a que respeita a avaliagao, ndo prestarem o
tempo minimo necessario para serem avaliados (6 meses), por motivo de estarem a tempo
completo ao servico de organizacbes representativas dos trabalhadores, serd
automaticamente atribuida a classificacdo final minima de suficiente (50%). O aqui definido
estende-se ainda aos trabalhadores em situacdo de auséncia por acidente de trabalho e por
parentalidade.

8 — As situacdes de pontuacdo final inferior a 50% e igual ou superior a 100%, carecem de
fundamentacdo obrigatéria e detalhada, face ao caracter de exce¢do que apresentam.

Artigo 122

Validagdo

A pontuacdo final de cada avaliado sera objeto de validacdo por parte do Diretor, da
estrutura onde se encontra integrado.

Artigo 132

Intervenc¢do dos avaliados

1 — Na avaliacdo final, cada trabalhador fard a sua autoavaliacdo em ficha que estard
disponivel para o efeito.

2 — Ao trabalhador avaliado, apds tomar conhecimento da sua avaliacdo, compete-lhe
assinar a ficha de avaliacdo, condicdo obrigatdria para que a respetiva avaliacdo seja
considerada vdlida, sem a qual, ndo lhe sera conferido o direito a recurso.

3 — Aos trabalhadores que, que se encontrem em situacao de baixa, por periodo superior a
30 dias seguidos, e que ndo possam tomar conhecimento presencial da sua avaliacdo, serd
remetido por correio para o seu domicilio e por email, de forma a legitimar a acdo, cdpia do
documento de avaliagdo, iniciando-se a contagem referida no ponto 4 do artigo 159.

Artigo 142
Recursos

1 — Apds assinatura e entrega ao trabalhador da cépia do documento da pontuacdo final
atribuida, este podera recorrer da sua avaliacado.

2 — Do recurso constara, obrigatoriamente, a contestacao e fundamentacao relativa as
competéncias e objetivos em que foi avaliado.

3 — A inexisténcia de fundamentacdo ou a contestacdo de forma genérica da avaliacdo
implica a nulidade do ato.

4 — O recurso sera apresentado por escrito ao Diretor, no prazo maximo de 10 dias uteis,
contados a partir da data do disposto no nimero 1 deste artigo.
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5 — A recusa do trabalhador em tomar conhecimento da sua pontuacdo final, através da
assinatura do documento de avaliacao, impossibilita a existéncia de recurso.

6 — A contagem do tempo a que se refere o n2 4 do presente artigo é feita a partir da tomada
de conhecimento da avaliacdo ou da sua recusa pelo trabalhador.

7 — O Diretor devera enviar o recurso aos Recursos Humanos, no prazo maximo de 10 dias
Uteis, apds a sua rececdao, e o mesmo s6 serda valido se acompanhado de parecer
devidamente fundamentado.

7.1 — Na inexisténcia de parecer devidamente fundamentado, o recurso serd
automaticamente aceite na, ou nas, competéncias contestadas.

8 — Os recursos serdo apreciados por uma Comissao de Recurso, que elaborara pareceres
sobre 0s mesmos no prazo maximo de 60 dias.

9 — A empresa deliberara sobre os pareceres a que se refere o numero anterior no prazo
maximo de 10 dias Uteis, apds a rececao do ultimo parecer da Comissao de Recurso

10 - O trabalhador sera notificado, por escrito, sobre o resultado do recurso que apresentou.

Artigo 152

Comissdo de Recurso

1 — A Comissdo de Recurso, a que se refere o artigo anterior, sera constituida por um
representante designado pela empresa, por um representante dos sindicatos outorgantes

e por um arbitro escolhido por comum acordo entre a empresa e as organizac¢des sindicais
outorgantes.

2 — O representante do recorrente serd designado pelos sindicatos outorgantes nos casos

em que seja sindicalizado. Nas restantes situa¢des podera indicar qualquer dos sindicatos
outorgantes.

Artigo 162

Periodo de avaliagdo de desempenho

1 — A avaliacdo de desempenho reporta-se ao ano civil, de janeiro a dezembro, e realizar-
se-a em dois momentos — no final do primeiro semestre e no final do ano, sendo que a
avaliagdo intermédia (12 semestre) tem como propdsito a monitorizagdo da evolugdo do
trabalhador, que serd incluida na avaliacao final.

A producdo de efeitos, em matéria de evolugdo profissional, ocorrerda em 1 de janeiro do
ano subsequente.

2 — Caso se verifique mudanca de 6rgdo e /ou hierarquia, no decorrer do 22 semestre do
periodo a que se reporta a avaliacdo de desempenho, esta deverd acolher o parecer da
hierarquia anterior, sempre que possivel.

3 — A avaliacdo de desempenho pressupde uma permanéncia minima de seis meses de
desempenho efetivo de fung¢des, na Empresa.

4 — Para efeito do nimero anterior, as férias gozadas pelo trabalhador, as auséncias por
motivo de parentalidade e por motivos de acidente de trabalho, no periodo de avaliacdo de
desempenho, serdo consideradas como tempo efetivo de trabalho.

Artigo 172
Comunicagdo dos resultados da avaliagdo de desempenho

A classificacdo final, serd divulgada individualmente a cada trabalhador, por via do correio
eletrénico profissional ou plataforma interna, apds 30 dias do termo do processo de
avaliacao.
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Artigo 182
Ndo discriminagdo
E vedado & empresa a utilizagdo da informagdo obtida para efeitos da avaliagio de

desempenho como instrumento que permita a discriminacdo sexual, religiosa, politica ou
sindical dos trabalhadores.

Artigo 192
Salvaguarda

A dendlncia, que significa o propdsito de rever ou substituir o presente regulamento, sera
feita (por qualquer das partes), nos termos preconizados no AE em vigor.

CAPITULO IV

Disposigoes finais e transitorias

Artigo 202
Divulgag¢do dos Resultados da Avaliagdo de desempenho

A empresa divulgara a producdo de efeitos da avaliacdo de desempenho, respeitando os
termos e regras previstos no Regime Geral de Protecdo de Dados.

Artigo 212
Producdo de efeitos e regimes especiais

1 — O Regulamento de Avaliacdo de Desempenho e respetivos anexos, que a seguir se
identificam, produzem efeitos a partir do dia 01.01.2021.

2 — Nas categorias profissionais em que foram alterados os regimes de acesso/progresséo,
ou que prevejam novos escaldes de vencimento, vigorara transitoriamente um regime
especial que se encontra detalhado no anexo D.

3 — Os trabalhadores que, por via de concurso ou escolha, sejam promovidos para uma
outra categoria profissional, iniciar-se-4 nova contagem na sua nova categoria profissional.
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Anexo A — Diretdrio de Competéncias

COMPETENCIAS ORGANIZACIONAIS / TRANSVERSAIS

COMPROMISSO ORGANIZACIONAL - Capacidade de envolvimento e identificacdo com a
Empresa, traduzindo essa projecdo permanente na Empresa em melhores niveis de
desempenho.

NO1 - Revela estar envolvido com a Empresa, através da preocupag¢do no cumprimento dos
objetivos da sua area.

NO2 — Procura percecionar o impacto das suas decisGes e, quando necessario, apoia-se
noutras areas da Empresa, para alcancar os objetivos da sua area.

NO3 — Assume e defende os valores, a missdo, os principios e politicas da Empresa como
seus, com vista a promocao de uma identidade comum.

NO4 — Procura estabelecer redes de contacto internas e integrar informacdes de multiplas
areas, de forma a criar solucdes eficazes para atingir os objetivos estratégicos da Empresa.
Promove um alinhamento afetivo dos trabalhadores com a cultura organizacional,
reforcando a identidade organizacional.

ORIENTAGAO PARA O CLIENTE/ UTILIZADOR DA CARRIS - Capacidade para manifestar
comportamentos de compromisso com o cliente (interno e/ou externo) e desenvolver a sua
atividade adotando uma postura de antecipa¢do das necessidades/expetativas do cliente,
desenvolvendo com éxito negociagdes/.

NO1 - Tem presente a satisfacdo das necessidades/expetativas dos clientes (internos e/ou
externos), agindo de forma a evitar reclamacées.

NO2 — Demonstra orientacdo para a satisfacdo dos clientes, através da compreensdo das
suas necessidade/expetativas e procura das melhores soluges.

NO3 - Procura satisfazer e antecipar as necessidades/expetativas dos clientes. Desenvolve
acoes de forma a fidelizar e captar novos clientes.

NO04 — Capacidade de desenvolver e implementar estratégias, através da compreensao e
conhecimento profundo dos clientes. Colabora ativamente na identificacdo e
desenvolvimento de novas solugdes, envolvendo a equipa.

ORIENTACAO PARA RESULTADOS — Capacidade de manifestar vontade e compromisso em
alcancar e superar metas estabelecidas, utilizando de forma eficiente medidas de analise,
antecipacdo e implementacdo de acbes, com vista a concretizacio dos objetivos
estratégicos da Empresa.

NO1 — Procura atingir dentro dos prazos estabelecidos, os objetivos da sua area.

NO2 - E perseverante e analisa e desenvolve a¢des, com vista a alcancar os objetivos da sua
area. Conhece, compreende e monitoriza a evolucdo dos mesmos.

NO03 — Demonstra conhecer, compreender e monitorizar a evolu¢cdao dos objetivos da sua
area e dos desempenhos das pessoas e processos, propondo e implementando medidas de
melhoria de forma a alcangar os objetivos.

NO04 — Analisa, antecipa e implementa, estratégias de controlo e alcance dos objetivos, tanto
da sua area como da Empresa. Influencia e assegura que os comportamentos dos
trabalhadores estdo alinhados com o Plano Estratégico da Empresa, acompanhando e
monitorizando os resultados.

17




COMPETENCIAS COMPORTAMENTAIS

CAPACIDADE PEDAGOGICA — Capacidade para transmitir os conhecimentos de uma forma
estruturada, duradoura e eficaz, aplicando as melhores praticas pedagodgicas.

NO1 - Transmite os conhecimentos apenas quando solicitado e de forma pouco estruturada.

NO2 — Transmite os conhecimentos de uma forma estruturada e sistemdtica, quando
solicitado.

NO3 — Transmite os conhecimentos, por iniciativa prépria, de forma estruturada e eficaz,
procurando utilizar os métodos pedagdégicos mais adequados.

NO04 — Utiliza as melhores praticas pedagdgicas, revelando especial vocagdo para transmitir
conhecimentos de forma auténoma, estruturada e eficaz.

COMUNICACAO - Comunica, oralmente e por escrito, com clareza, assertividade, fluéncia e
exatiddo. Adapta a linguagem utilizada as caracteristicas dos interlocutores.

NO1 - Presta e pede esclarecimentos simples de forma clara e ldgica.

NO2 - Pratica uma escuta ativa e transmite informacdo de forma clara e objetiva,
compreendendo a necessidade de ajustar niveis de linguagem consoante os interlocutores.

NO3 — Transmite informacdes, ideias e opinides de forma clara, légica, oportuna e sintética,
cativando a audiéncia. Esta atento as reacdes e comportamento da audiéncia, conseguindo
colmatar quaisquer falhas de comunicacao.

NO4 — Transmite informacdes de forma persuasiva, demonstrando grande confianga,
mesmo em ambientes e situacdes dificeis. Fornece feedback claro em todas as situacdes e
de forma ajustada ao grau de complexidade dos temas, praticando uma escuta ativa.

ETICA E RESPONSABILIDADE PROFISSIONAL — Capacidade para atuar em conformidade com
os principios e normativos, valores e cultura da Empresa, cumprindo as atividades da sua
funcdo e assumindo as consequéncias dos seus atos.

NO1 — Demonstra ter conhecimento dos principios e valores da Empresa, agindo em
conformidade.

NO2 - Revela conhecer os principios, os valores e a cultura da Empresa, aplicando-os
ativamente, com uma atitude responsdvel, assumindo as consequéncias dos seus atos

NO03 — Conhece e aplica proactivamente e de forma responsavel os principios, os valores e a
cultura da Empresa. Assume as consequéncias dos seus atos e percebe o seu impacto.

N04 — Revela dominio dos principios, valores e cultura da Empresa, aplicando-os e
influenciando a sua aplicabilidade, com elevado sentido de responsabilidade.

INICIATIVA - Capacidade para antecipar necessidades ou ultrapassar desafios, procurando
agir de forma proactiva e auténoma. Nao se acomoda a situagao atual, visando a melhoria.

NO1 — Supera, sob orientagao, os desafios.
NO2 — Ultrapassa os desafios emergentes, agindo com alguma autonomia.

NO3 — Antecipa necessidades e ultrapassa desafios imprevistos, agindo de forma auténoma.
Atua sobre as oportunidades e obstaculos de forma rdpida.

NO4 - Antecipa necessidades e ultrapassa os desafios, agindo e influenciando
comportamentos, de forma proactiva e auténoma. Toma a iniciativa de envolver outros e
encoraja ideias inovadoras, construindo um clima de iniciativa.
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LIDERANCA - Capacidade para dirigir a equipa no sentido de atingir objetivos, adotando a
sua forma de atuacdo a cada situacdo. Orienta e leva os trabalhadores a realizar tarefas com
sucesso, motivando-os e reconhecendo o seu contributo. Promove o desenvolvimento.

NO1 — Acompanha os trabalhadores em processos simples, definindo unilateralmente os
objetivos.

NO2 — Envolve os trabalhadores na definicdo dos objetivos do seu trabalho, através do
planeamento, e envolvimento, em processos com alguma complexidade, gerindo os
esforcos de cada elemento das equipas.

NO3 — Dirige, influencia e desenvolve pessoas, planeando e implementando as a¢des com
forte orientacdo para os resultados. Promove a aprendizagem e formacao.

N04 — Dirige e desenvolve equipas, através do planeamento, definindo objetivos e
implementando a¢des, com forte orientacao para resultados e percecao dos seus impactos.
Da feedback as suas equipas, reconhecendo o seu contributo e promove a aprendizagem,
formacdo e desenvolvimento, frequentemente, através de atribuicio de tarefas
desafiantes.

REDE DE CONTATOS — Capacidade para estabelecer e manter contactos profissionais e
sociais que permitam a constante atualizacdo e obtenc¢do da informacdo necessaria para
uma execucao eficaz da sua atividade.

NO1 — Estabelece contactos dentro da Empresa, através do desenvolvimento de relagbes de
natureza de carater pontual.

NO02 — Mantém contactos dentro da Empresa, demonstrando conhecimento dos principais
fluxos de informacdo, com o fim de obter os conhecimentos que necessita em tempo util.

NO3 - Estabelece e mantém contactos dentro e fora da Empresa, através do conhecimento
dos fluxos de informacao e das pessoas chave, a fim de obter a informacdo necessaria, em
tempo util.

NO4 — Procura regularmente e consistentemente interagir com contactos, dentro e fora da
Empresa, através do dominio dos fluxos de informacao e influéncia sobre as pessoas chave,
o que lhe permite obter a informacdo necessaria, em tempo util.

RELACIONAMENTO INTERPESSOAL — Capacidade de estabelecer, desenvolver e manter
relacdes cordiais e eficazes, construindo relacdes de trabalho baseadas na confianca,
profissionalismo, harmonia, cooperacdo e atenuac¢ao de eventuais situagdes de conflito.

NO1 - Estabelece e mantém relag¢des cordiais e profissionais.

NO2 — Cria e mantém relagdes interpessoais, adaptando o seu comportamento ao
interlocutor, com vista a promog¢do de um bom ambiente profissional.

NO3 — E proactivo em estabelecer e manter relagdes interpessoais, manifestando
comportamentos de facilitador de relacdo, cooperacdo e entreajuda, com vista a
dinamizag¢do do ambiente profissional.

NO4 — Consegue ser extremamente expansivo e empatico, tendo a capacidade de
desenvolver relagbes sdlidas e duradouras, através da utilizacgdo das técnicas de
relacionamento mais adequadas, e da influéncia de comportamentos, com vista a
otimiza¢ao da harmonia e cooperacgao laboral. Contribui ativamente para a criagao de um
bom ambiente profissional.

TOMADA DE DECISAO - Capacidade de tomar decisdes ponderadas (incorporando
informacdes de natureza diversa), de forma a propor solucdes eficazes alinhadas com as
orientagOes estratégicas da Empresa.
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NO1 - Decide de forma pouco complexa, apds orientacdes superiores.

NO02 — Toma decisdes dentro dos standards e regras definidas pela Empresa, monitorizando
0 seu impacto.

NO3 — Pondera sempre e de forma sistemdtica, os elementos mais relevantes para tomar as
melhores decisOes, para a sua area, de forma alinhada com os objetivos organizacionais,
ndo temendo correr risco no seu processo de decisdo. Prioriza a tomada de decisdo, em
funcdo do impacto e tempo disponivel para o efeito. Acompanha e monitoriza o impacto da
sua acgao.

NO4 — Revela uma elevada proatividade e capacidade para tomar as melhores decisdes,
antecipando e implementando estratégias de atuacdo para a Empresa, com vista ao alcance
dos objetivos organizacionais e agregando valor. Desenvolve e influencia a criacdo de
ambientes e comportamentos conducentes a emergéncia de tomadas de decisdo eficazes e
que podem gerar o alcance de resultados para além dos esperados

TRABALHO EM EQUIPA - Capacidade para trabalhar em conjunto com outras pessoas,
partilhando tarefas, resultados e informacdes. Disponibilidade para ajudar os colegas,
desenvolvendo um esforco coletivo com vista ao cumprimento dos objetivos.

NO1 — Interage coma equipa/grupo.
NO2 - Interage em equipa/grupo, demonstrando flexibilidade e uma postura participativa.

NO3 — Demonstra uma interacdo flexivel e participativa, partilhando conhecimentos e
contribuindo para a criacdo de sinergias, de forma orientada para os resultados.

NO04 - Cria envolvimento com a Empresa e entusiasmo na equipa/ grupo, influenciando e
dinamizando sinergias e partilhas de conhecimentos. Demonstra, também, capacidade para
definir as estratégias mais adequadas para conduzir a equipa a otimizac¢do dos resultados.

VISAO ESTRATEGICA — Capacidade para analisar, e delinear estratégias claras de atuacdo,
com base no conhecimento do negdcio e da estratégia da Empresa, identificando e
prevendo os possiveis impactos que essas estratégias terdo no desempenho organizacional.

NO1 - Conhece a estratégia da Empresa e compreende o impacto das suas decisdes para o
negaocio.

NO02 — Demonstra conhecimento da estratégia da Empresa e capacidade para percecionar e
compreender o impacto da sua atuag¢do. Pensa continuamente mais além, identificando os
passos seguintes e delineando objetivos a longo prazo.

NO3 — Tem a visdo do desenvolvimento do negdécio na sua envolvente global. Com base
nesse conhecimento, analisa e delineia estratégias de atuacao, identificando e prevendo os
possiveis impactos que as decisées exercerdo no desempenho organizacional.

NO04 — Perspetiva com antecipacao o desenvolvimento do negdcio na sua envolvente global,
procurando constantemente analisar e delinear estratégias de atuacdo, identificando e
prevendo os possiveis impactos das decisdes propostas, influenciando o processo de
tomada de decisdo através do seu know-how.

COMPETENCIAS TECNICAS

CAPACIDADE ANALITICA - Capacidade para identificar, selecionar e interpretar a
informacdo necessaria, ao cumprimento do objetivo proposto, recorrendo as ferramentas
adequadas para a analise de dados, de forma produzir informacao de valor

NO1 — Analisa de forma critica e légica a informacdo necessaria a realizacdo da sua atividade.
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NO2 — Analisa os dados, trabalha a informacdo, pondera as diversas alternativas de resposta
e propoe solucdes em tempo util.

NO03 - Identifica em tempo Util e interpreta toda a informacgdo / dados relevantes, e de
elevada complexidade técnica, percecionando o possivel impacto e propondo solugdes.

NO04 — Identifica, seleciona, analisa, fundamenta e interpreta, de forma proactiva, auténoma
e assertiva, todo o tipo de informacao. Revela aptidao para identificar o impacto que essa
informacdo (que poderd ser de diferentes fontes) podera ter na gestdo da Empresa.

CAPACIDADE DE GESTAO - Capacidade para organizar e coordenar processos, gerindo
prioridades, métodos e recursos, com vista a identificacdo e implementacdo de solugdes
eficazes.

NO1 - Analisa os recursos disponiveis e identifica solugdes.

NO2 - Organizar e analisa os recursos disponiveis. ldentifica e implementa solucgdes
economicamente eficazes. Demonstra ter nog¢do dos possiveis impactos que as ac¢des
possam vir a ter na Empresa.

NO3 — Através da coordenacdo de processos e recursos, aplica metodologias de identificacdo
e implementacao de solucdes eficazes.

NO4 — Supervisiona e coordena os processos e recursos, avalia oportunidades, permitindo-
Ihe prever, identificar, implementar e influenciar a execucao de solu¢des, com percecao dos
seus impactos, do ponto de vista estratégico.

CONHECIMENTO DO NEGOCIO — Dispor de conhecimento profundo das varidveis mais
importantes do negdécio, bem como dos seus dispositivos, e capacidade de compreender e
aplicar a relacdo entre os estilos de gestdo, a cultura e os valores da empresa, com os
processos de tomada de decisdo.

NO1 — Demonstra conhecimentos das melhores praticas da sua area. Revela um
conhecimento pouco sélido da estratégia empresarial e do funcionamento das outras areas
da Empresa.

NO02 — Revela possuir conhecimentos das melhores praticas da sua area e conhecimento da
estratégia empresarial, alinhando a execucdo de processos e tarefas com os objetivos
organizacionais.

NO3 — Revela possuir conhecimentos sdélidos da sua area e da estratégia empresarial, bem
como do funcionamento das outras areas da Empresa, o que Ilhe permite- desenvolver
processos na sua area com vista a otimiza¢do do negécio.

NO04 — Demonstra conhecimentos alargados e um profundo interesse por todas as vertentes
do negdcio, relativamente a empresa e ao setor onde opera. Possui um entendimento
amplo e sélido do setor, o que permite a dinamiza¢do e otimizacao dos processos da
Empresa, agregando valor as tomadas de decisao.

CONHECIMENTOS DE INFORMATICA - Capacidade para trabalhar com sistemas
informaticos inerentes a funcao.

NO1 - Conhecimentos e utilizacdo basica das ferramentas informatica, inerentes a fungao.

NO02 — Conhecimento e aplicacdo consolidada, mas simples, das ferramentas inerentes a
funcdo.

NO3 — Conhecimento e aplicacdo avancada das ferramentas inerentes a funcdo, com vista a
facilitacdo e eficiéncia do seu trabalho.

NO04 — Conhecimento e aplicacdo profunda e eficiente das ferramentas inerentes a funcao,
tanto na ética do utilizador como do programador.
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CONHECIMENTOS DE INGLES - Capacidade para compreender, falar e escrever na lingua
inglesa, com particular incidéncia no vocabulario técnico utilizado no ambito da respetiva
area de atividade.

NO1 — Percebe e comunica informacgdes simples em conversacao.

NO02 — Comunica de forma eficaz, transmitindo mensagens orais simples e evidenciando
conhecimentos de complexidade moderada ao nivel da escrita.

NO03 — Utiliza fluentemente, tanto na forma escrita como verbal um vocabulario técnico que
ndo tem dificuldades em aplicar.

NO04 — Demonstra fluéncia na lingua inglesa, tanto na modalidade de comunicac¢do oral
guanto na de escrita, quer a nivel formal quer informal.

GESTAO DE PROJETOS - Capacidade para planear, desenvolver, implementar e avaliar um
projeto, tendo em conta os recursos técnicos e humanos disponiveis.

NO1 - Desenvolve tarefas, delineadas previamente, inerentes a projetos, com necessidade
de auxilio para a sua implementacao

NO2 — Planeia, desenvolve e implementa projetos pouco complexos, de forma eficaz,
através dos recursos técnicos e humanos disponiveis, respeitando os prazos definidos.

NO3 — Planeia, desenvolve e implementa projetos, através dos recursos técnicos e humanos
disponiveis, de forma eficaz e orientada para os resultados e objetivos, respeitando os
prazos definidos. Demonstra, também, capacidade para avaliar os impactos que as a¢ées do
projeto terdo no desempenho organizacional.

NO04 — Planeia, desenvolve e implementa projetos transversais a Empresa. Otimiza os
recursos técnicos e humanos de forma a alcancar os objetivos a que se propds. Tem
capacidade para avaliar e antecipar os impactos que o desenvolvimento do projeto possa
trazer.

MANUTENCAO DOS VEICULOS — Conhecimento do funcionamento, principais sistemas e
equipamentos dos veiculos. Detecdo de avarias e percec¢ao das suas consequéncias.

NO1 - Conhece, genericamente, os varios sistemas dos veiculos.

NO2 — Opera os varios sistemas dos veiculos. Deteta e analisa as avarias mais frequentes,
percecionando as suas consequéncias.

NO3 — Utiliza, de forma eficaz, os varios sistemas dos veiculos, detetando e analisando as
avarias, com percec¢ao das consequéncias.

NO04 — Revela conhecer, de forma integrada, o funcionamento dos veiculos, e da sua
utilizacdo. Analisa e prevé as consequéncias de todas as situacdes de avaria de forma rapida
e eficaz, diminuindo os seus impactos.

PROCEDIMENTOS E NORMATIVOS DA EMPRESA - Capacidade de aplicacdo dos
procedimentos legais e do normativo geral da Empresa. Engloba ainda normas internas
especificas relacionadas com a funcao.

NO1 — Nocdes breves sobre a aplicabilidade as varias situacdes, dos procedimentos legais
inerentes a especificidade da sua funcdo de acordo com o normativo geral da Empresa

NO2 — Conhecimento de todos os procedimentos legais inerentes a especificidade da sua
funcdo, de acordo com o normativo geral da Empresa.

NO3 - Conhecimento e aplicacdo de todos os procedimentos legais inerentes a
especificidade da sua fun¢do, de acordo com o normativo geral da Empresa.
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NO04 — Dominio sobre a abrangéncia e aplicacdo de todos os procedimentos legais da
Empresa, de acordo com o normativo geral desta. Aplicacdo eficiente de todos os
normativos. No¢do da importancia e impacto da sua correta utilizacdo e aplicacdo, para a
Empresa.

PLANEAMENTO E CONTROLO DA MANUTENGAO - Conhecimento das melhores préticas de
manutencado da infraestrutura operacional, sistemas técnicos e frota

NO1 — Desenvolve os processos e as tarefas necessarias ao apoio a area.

NO02 — Demonstra conhecimento/experiéncia na otimiza¢do do desempenho do servico de
manutencdo, assegurando os padrdes de qualidade definidos.

NO3 — Realiza, com conhecimento e experiéncia as tarefas subjacentes a sua funcao,
nomeadamente a operacionalidade dos processos, equipamentos, otimizacdo do
desempenho de manutencdo, procurando otimiza-los e executa-los de forma rapida, eficaz
e atempada.

N04 - Define novas metodologias, controla, desenvolve e estabelece politicas,
influenciando a operacionalizacdo de todas as atividades subjacentes a sua area, de forma
a agregar valor e superar expetativas, de acordo com as orientacdes estratégicas, da
Empresa.

GESTAO ADMINISTRATIVA — Conhecimento das melhores praticas de concretizar atividades
administrativas, de forma a otimizar o fluxo de trabalho, com recurso aos métodos e
tecnologias mais adequados.

NO1 — Desenvolve os processos e as tarefas necessarias ao apoio a area.

NO02 — Demonstra conhecer e ter experiéncia, na utilizacdo dos instrumentos, técnicas e
métodos adequados ao desempenho da sua fungdo, executando as tarefas eficazmente, de
acordo com os objetivos da Empresa.

NO3 — Aplica, controla e acompanha a implementacdo de procedimentos, de forma a
alcancar e agregar valor aos objetivos estratégicos da Empresa. Revela ainda um esforco
direcionado para a melhoria dos processos inerentes a sua fungao.

NO04 — Define novas metodologias, controla e estabelece procedimentos, influenciando a
operacionalizacdo de todas as atividades subjacentes a sua area, de forma a agregar valor e
superar expetativas, de acordo com as orientacdes estratégicas, da Empresa.

ACUIDADE TECNICA - Conhecimento das melhores praticas relativas ao exercicio da fungdo
e sua aplicacdo, de forma eficaz, dindmica e atempada, alinhada com a estratégia da
Empresa, com vista a otimizacdo dos resultados da mesma.

NO1 — Capacidade para executar as tarefas subjacentes a sua fungao.

NO2 — Demonstra conhecimento/experiéncia das tarefas subjacentes a sua funcdo,
executando-as eficazmente, de acordo com os objetivos da Empresa.

NO3 - Demonstra conhecimento/experiéncia e dinamismo na procura das melhores praticas
inerentes a sua funcdo, de forma a executar e superar os objetivos estratégicos da Empresa.
Revela ainda um esforco direcionado para a melhoria de todos os processos subjacentes a
sua funcao.

N04 - Dominio das melhores praticas do exercicio da sua fungdo, executando e
influenciando a operacionalizacdo de todas as atividades subjacentes a sua func¢do, de forma
a superar os objetivos e antecipar futuras necessidades, consoante as orientacdes
estratégicas da Empresa. Revela grande envolvimento e dinamismo na otimizacdo dos
processos subjacentes a sua funcdo.
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ABASTECIMENTO - Conhecimento das melhores praticas relativas ao exercicio de
abastecedor, garantindo o abastecimento de combustiveis e fluidos dos autocarros, a
alocacdo destes e gestdo de informacao.

NO1 — Desenvolve os processos e as tarefas necessarias ao apoio a area.

N02 — Demonstra conhecimento/experiéncia das tarefas subjacentes a sua funcdo,
executando-as eficazmente.

NO03 — Demonstra conhecimento/experiéncia e dinamismo na procura das melhores praticas
inerentes a sua funcdo. Revela ainda um esforco direcionado para a melhoria de todos os
processos subjacentes a sua funcdo.

NO4 - Dominio das melhores praticas do exercicio da sua funcdo, executando e
influenciando a operacionalizacdo de todas as atividades subjacentes, de forma a superar
os objetivos e antecipar futuras necessidades, consoante as orientacdes estratégicas da
Empresa. Revela grande envolvimento e dinamismo na otimizacdo dos processos
subjacentes a sua funcao.

Anexo B

Para efeitos do disposto no n2 6 do Artigo 122 do RCP estabelece-se:

1 —Serao considerados como absentismo, sem prejuizo do disposto no n2 3 deste anexo, as
auséncias seguintes:
e Falta injustificada;

e Licenga sem vencimento;
e Doenga;

e As auséncias indicadas no art.2 249 do Cédigo de Trabalho em vigor, com excec¢do
das motivadas por falecimento de cOnjuge, pais, sogros, noras, genros, filhos, netos
e irmaos;

e As auséncias relacionadas com:

a) As que forem dadas em caso de prisdo preventiva, desde que de tal ndo venha a
resultar condenacao judicial;

b) Todas aquelas que a Empresa autorizar e nas condi¢cdes em que for expressa e
claramente definida tal autorizagao;

c) As que forem impostas pela necessidade de prestar assisténcia inadidvel aos
membros do seu agregado familiar, nomeadamente em caso de acidente ou doenca.

d)Todas as causas de absentismo ndo especificamente referidas neste anexo.

e) As dadas por motivo de consulta, tratamento e exame médico, sempre que ndo
possam realizar-se fora das horas de servico e desde que ndo impliguem auséncia
continuada de dias completos e sucessivos

f) Impeditivo da comparéncia do trabalhador ao servico, para o qual ele, de modo
algum, haja contribuido;

g) As que forem impostas pela necessidade de prestar assisténcia inadidvel aos
membros da sua familia, nomeadamente em caso de acidente ou doenca.

2 — Nao serdo consideradas como absentismo, as seguintes auséncias:
e Parentalidade;
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e Acidente de trabalho;
e Durante 15 dias seguidos por casamento;

e As requeridas pelo exercicio de funcdes de dirigente e delegado sindical ou de
representante da Comissao de Trabalhadores ou em comissdes que venham a
resultar da boa execucdo deste Acordo.

e As auséncias necessarias para o cumprimento de qualquer obrigacdo imposta por
lei ou pelas entidades competentes, quando derivadas das situagdes decorrentes da
prestacdo de trabalho.

3 — O potencial de trabalho, sobre o qual se calculard a taxa de absentismo, serd
determinado com base no horario e dias potenciais de trabalho, excluindo-se as férias e
feriados obrigatdrios, respeitantes a cada trabalhador.
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Anexo C — Descritivo Funcional

CARREIRA 1 - APOIO OPERACIONAL ‘

- Cadigo
Niveis de Grupos de . -
e 5 da Categoria Descricao
ualificacdo | Categorias .
Q & d Categoria
E o trabalhador que realiza tarefas ao nivel da manutencdo e de limpeza de veiculos e componentes, auxiliando os profissionais da carreira
. e operacional e / ou de apoio, sob orientagdo superior, com apoio do equipamento adequado e em conformidade com os procedimentos
1 A 111 Ajudante/Auxiliar P . / polo, ¢ P ! P N q .p L q - , P
estabelecidos, tendo em conta as regras de seguran¢a e de protecdo ambiental aplicaveis. Garante a manutencgdo da sua area de trabalho,
efetuando a limpeza dos equipamentos e ferramentas utilizados nas tarefas realizadas, de acordo com o normativo aplicavel.
E o trabalhador que realiza as tarefas de entrada e saida dos materiais, executando, ou fiscalizando, os respetivos documentos e mantendo os
2 B 121 Fiel de armazém registos apropriados, que lhe permitam propor a renovagéo de existéncias, por forma a satisfazer as necessidades dos diversos 6rgéos; colabora
na organizagdo do material, do armazém, responsabilizando-se pela sua arrumagdo e conservacdo. Compete-lhe, ainda, tratar de toda a
documentagdo inerente a atividade do armazém, colaborando na execugdo de inventdrios.

Niveis de
Qualificacéo

Grupos de
Categorias

Cddigo da
Categoria

Categoria

Descricdo

CARREIRA 2 - OPERACIONAL \

221

Pintor
automoveis

E o trabalhador que organiza e executa trabalho de pintura de autocarros ou afins, de acordo com as especificagdes técnicas definidas e em
conformidade com os procedimentos estabelecidos, tendo em conta as regras de seguran¢a e de prote¢do ambiental aplicaveis. Garante a
manutencgdo da sua area de trabalho, efetuando a limpeza e a lavagem de equipamentos e ferramentas utilizados nas tarefas realizadas, de acordo
com o normativo aplicdvel. Conduz autocarros e outras viaturas de transporte publico, sempre que necessario e desde que legalmente habilitado.
E o trabalhador que se encarrega da fabricagdo e reparagéo de tudo o que diz respeito a estofos e interiores dos veiculos automdéveis e ainda de
todo o mobilidrio da empresa.

222

Eletricista auto

E o trabalhador que realiza tarefas de manutencao, diagndstico de anomalias e de reparagdo em sistemas elétricos de autocarros, de acordo com
as especificagdes técnicas definidas, com apoio do equipamento adequado e em conformidade com os procedimentos estabelecidos, tendo em
conta as regras de seguranca e de prote¢do ambiental aplicaveis. Compete-lhe, ainda, executar tarefas de inspegbes elétricas técnicas preventivas
dos autocarros. Garante a manutengdo da sua area de trabalho, efetuando a limpeza dos equipamentos e ferramentas utilizados nas tarefas
realizadas, de acordo com o normativo aplicdvel. Conduz autocarros e outras viaturas de transporte publico, sempre que necessario e desde que
legalmente habilitado.

223

Serralheiro

E o trabalhador que realiza tarefas de construgdo, montagem, reparacido, substituicdo e fabrico de elementos e estruturas de carrogarias, com
apoio do equipamento adequado e em conformidade com os procedimentos estabelecidos, tendo em conta as regras de seguranca e de protegdo
ambiental aplicaveis. Competindo-lhe, ainda proceder a cortes, modelagem de materiais ferrosos e de outros, para produgdo de pegas, bem como
a substituicdo e montagem de vidros de autocarros. Garante a manutengdo da sua drea de trabalho, efetuando a limpeza dos equipamentos e
ferramentas utilizados nas tarefas realizadas, de acordo com o normativo aplicavel. Conduz autocarros e outras viaturas de transporte publico,
sempre que necessario e desde que legalmente habilitado.
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224

Mecdnico de
carrogarias

E o trabalhador que realiza tarefas ao nivel da montagem, manutengdo, reparacio e fabrico de elementos, conjuntos e componentes em madeira
e noutros materiais, de acordo com as especificagdes técnicas definidas, com apoio do equipamento adequado e em conformidade com os
procedimentos estabelecidos, tendo em conta as regras de seguranga e de protegcdo ambiental aplicaveis, quer nas oficinas, quer noutras
instalagBes da empresa. Garante a manutengdo da sua area de trabalho, efetuando a limpeza dos equipamentos e ferramentas utilizados nas
tarefas realizadas, de acordo com o normativo aplicavel. Conduz autocarros e outras viaturas de transporte publico, sempre que necessario e
desde que legalmente habilitado.

225

Carpinteiro

E o trabalhador que realiza tarefas de construcdo, montagem, reparacdo, substituigdo e fabrico de elementos e conjuntos em madeira e seus
derivados, utilizando ferramentas manuais, ferramentas elétricas-manuais e maquinas-ferramentas, tendo em conta as orientagdes recebidas e
as medidas de higiene, saude e seguranca a adotar, quer nas oficinas, quer noutras instalagdes da empresa. Garante a manuteng¢do da sua area
de trabalho, efetuando a limpeza dos equipamentos e ferramentas utilizados nas tarefas realizadas, de acordo com o normativo aplicavel. Conduz
autocarros e outras viaturas de transporte publico, sempre que necessario e desde que legalmente habilitado.

226

Eletricista de
veiculos de tragcdo
elétrica

E o trabalhador que realiza tarefas de montagem, manutencdo, diagnéstico de anomalias, substituicdo, repara¢do, afinacdo e ensaio de
instalagGes, érgaos e componentes elétricos de veiculos de tragdo elétrica, ascensores e similares, de acordo com as especificagdes técnicas
definidas, com apoio do equipamento adequado e em conformidade com os procedimentos estabelecidos, tendo em conta as regras de seguranga
e de protecdo ambiental aplicaveis, quer nas oficinas, quer noutras instalagées da empresa. Garante a manutengdo da sua area de trabalho,
efetuando a limpeza dos equipamentos e ferramentas utilizados nas tarefas realizadas, de acordo com o normativo aplicavel. Podera conduzir
elétricos, quer na CCFL, quer no exterior, no desempenho das suas fungées, quando necessério e desde que devidamente habilitado.

227

Técnico de
eletrénica

E o trabalhador que realiza tarefas ao nivel da instalacdo, manutencdo, reparacio e adaptacdo de equipamentos elétricos/eletrénicos,
eletromecanicos e comando, de acordo com as especificagdes técnicas definidas, com apoio do equipamento adequado e em conformidade com
os procedimentos estabelecidos, tendo em conta as regras de seguranca e de protecdo ambiental aplicaveis. Garante a manutengdo da sua area
de trabalho, efetuando a limpeza dos equipamentos e ferramentas utilizados nas tarefas realizadas, de acordo com o normativo aplicédvel. Poderd
conduzir elétricos e outras viaturas, quer na CCFL, quer no exterior, no desempenho das suas fungbes, quando necessario e desde que
devidamente habilitado.

228

Mecdnico de
elétricos

E o trabalhador que realiza tarefas de montagem, manutencao, diagnéstico de anomalias, reparagéo, substituigdo, afinacdo e ensaio de érgdos,
ao nivel dos sistemas e componentes mecanicos de veiculos de tragdo elétrica, ascensores e similares, de acordo com as especificagdes técnicas
definidas, com apoio do equipamento adequado e em conformidade com os procedimentos estabelecidos, tendo em conta as regras de segurancga
e de protegdo ambiental aplicaveis, quer nas oficinas, quer noutras instalagdes da empresa. Garante a manutengdo da sua area de trabalho,
efetuando a limpeza dos equipamentos e ferramentas utilizados nas tarefas realizadas, de acordo com o normativo aplicavel. Podera conduzir
elétricos, quer na CCFL, quer no exterior, no desempenho das suas fung¢des, quando necessario e desde que devidamente habilitado.

229

Serralheiro civil

E o trabalhador que executa trabalhos de construgdo, montagem, reparagdo, substituigio e fabrico de elementos e estruturas metalicas de
carrogarias, instalagdes e equipamentos, desenvolvendo tarefas de transformagdo, remocdo e aplicagdo de chapas, perfilados, tubos e outros do
ambito das tecnologias da metalomecdnica, em especial, tracagem, corte mecanico e oxi-corte, dobragem, soldadura, rebitagem e
desempanagem e realizando operagdes complementares, nomeadamente em chapa.

2210

Soldador

E o trabalhador que realiza tarefas na drea da manutencéo e producido, preparando equipamentos, acessorios, consumiveis de soldagem e corte
de pecas a serem soldadas, executando as soldaduras necessérias, com apoio do equipamento adequado e em conformidade com os
procedimentos estabelecidos, tendo em conta as regras de seguranca e de prote¢do ambiental aplicaveis. Garante a manutengdo da sua area de
trabalho, efetuando a limpeza dos equipamentos e ferramentas utilizados nas tarefas realizadas, de acordo com o normativo aplicavel. Conduz
autocarros e outras viaturas de transporte publico, sempre que necessario e desde que legalmente habilitado.

2211

Torneiro
mecénico

E o trabalhador que realiza tarefas ao nivel da transformagdo de materiais metalicos e ndo metalicos, operando e regulando tornos mecanicos,
tendo em conta as orientagGes recebidas e as medidas de higiene, saude e seguranga a adotar. Compete-lhe, ainda efetuar a verificagdo de todos
os trabalhos de maquinagdo por desenho ou modelo. Garante a manutengdo da sua area de trabalho, efetuando a limpeza dos equipamentos e
ferramentas utilizados nas tarefas realizadas, de acordo com o normativo aplicavel.
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2213

Mecdnico de
automéveis

E o trabalhador que realiza tarefas de manutencéo, diagndstico de anomalias e de reparacdo ao nivel dos sistemas mecanicos dos autocarros, de
acordo com as especificagBes técnicas definidas, com apoio do equipamento adequado e em conformidade com os procedimentos estabelecidos,
tendo em conta as regras de seguranca e de protegdao ambiental aplicaveis. Garante a manutengdo da sua drea de trabalho, efetuando a limpeza
dos equipamentos e ferramentas utilizados nas tarefas realizadas, de acordo com o normativo aplicdvel. Pode proceder as interveng&es a nivel
de equipamento de alimentagdo a gas CNG, desde que devidamente habilitado/certificado; Conduz autocarros e outras viaturas de transporte
publico, sempre que necessario e desde que legalmente habilitado.

2214

Técnico de ar
condicionado

E o trabalhador que realiza tarefas ao nivel do diagndstico, manutencdo e reparagdo de componentes mecanicos, elétricos e outros dos sistemas
de climatizacdo e refrigeragdo, com apoio do equipamento adequado e em conformidade com os procedimentos estabelecidos, tendo em conta
as regras de seguranca e de protegdo ambiental aplicaveis. Garante a manutengdo da sua area de trabalho, efetuando a limpeza dos equipamentos
e ferramentas utilizados nas tarefas realizadas, de acordo com o normativo aplicavel. Conduz autocarros e outras viaturas de transporte publico,
sempre que necessario e desde que legalmente habilitado.

2215

Mecatrénico

E o trabalhador que realiza tarefas na area da manutencdo, ao nivel da andlise, diagndstico, controlo e monitorizacdo das condigdes de
funcionamento dos equipamentos eletromecanicos e eletrénicos. Prepara e executa interveng&es de instalagdo e adaptagdo, dos sistemas destes
equipamentos, ao nivel da manutengdo preventiva, sistematica ou corretiva, bem como realiza diagndstico, reparagdo e verificagdo de motores
a gasolina e gaséleo, hibridos e elétricos, desde que devidamente habilitado/certificado e de acordo com as especificagbes técnicas definidas,
com apoio do equipamento adequado e em conformidade com os procedimentos estabelecidos, tendo em conta as regras de seguranga e de
protegdo ambiental aplicaveis. Garante a manutengdo da sua area de trabalho, efetuando a limpeza dos equipamentos e ferramentas utilizados
nas tarefas realizadas, de acordo com o normativo aplicavel. Conduz autocarros e outras viaturas de transporte publico, sempre que necessario
e desde que legalmente habilitado.

CARREIRA 3—- ADMINISTRATIVA ‘

- Codigo
KEL de~ CTas d c da Categoria Descricao
Qualificagdo | Categorias Categoria

E o trabalhador que realiza tarefas, com base em processos e técnicas de natureza administrativa, por meios informaticos adequados e outras
2 c 321 Administrativo ferramentas de escritério. Executa tarefas no ambito do expediente geral da empresa, de acordo com o normativo definido. Prepara e confere
documentagdo de apoio a atividade da empresa. Atende e encaminha, telefénica ou pessoalmente, o publico interno e externo a empresa.

Compete-lhe proceder ao registo e atualizagdo de dados necessarios a gestdo da empresa.
E o trabalhador que organiza e executa tarefas, colaborando com a hierarquia e no impedimento desta coordena e controla as tarefas de um
3 E 331 Técnico grupo de trabalhadores administrativos com atividades afins; garante a organizagdo e realizacdo de tarefas administrativas e de secretariado, de
administrativo acordo com o normativo definido. Compete-lhe, ainda, organizar os dados relativos a compras e vendas, garantido, para o efeito, a atualizagdo

da informagdo relativa a clientes e fornecedores e a gestdo de stocks e aprovisionamento.
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431

Técnico de
manutengdo e
fabrico

CARREIRA 4 — TECNICO INTERMEDIO

E o trabalhador que, para além da execugdo das tarefas de uma maior complexidade técnica e tecnoldgica executa tarefas inerentes a outras
categorias profissionais, com ela relacionada, sempre que tal for do interesse do servigo e desde que a empresa reconhega ou possibilite a inerente
formagdo ou que o trabalhador da mesma seja possuidor.

551

Mestre

CARREIRA 5 - TECNICO ESPECIALISTA

E o trabalhador que, superintende sobre a coordenagio de um grupo de trabalhadores e controla e cuida de materiais, equipamentos, trabalhos
técnicos e conservagdo das instalagdes que lhe sdo confiadas. Zela pelo normal funcionamento e eficiéncia dos servigcos que coordena, sendo
responsavel, ao seu nivel, pela execugdo pratica dos principios definidos neste acordo quanto a formagdo profissional dos trabalhadores. Deve
propor superiormente solugBes para problemas de natureza técnica relacionados com o setor que lhe é confiado ou apresentar os problemas que
ultrapassem a sua competéncia. Devera elaborar orgamentos de obras a executar e que lhe sejam confiadas. Compete-lhe assinar todo o
expediente que for julgado da sua competéncia. Sdo-lhe exigidos conhecimentos técnicos adequados a sua fungdo, bem como as qualidades
requeridas para o exercicio de fungdes de chefia.

561

Coordenador

E o trabalhador que, chefiando uma das secgdes ou um turno de um setor, colaborara ainda com o chefe de setor no planeamento (incluindo ao
nivel da coordenagdo) e controlo das restantes secgdes ou turnos desse setor. Devera ter o curso industrial relativo a sua profissdo de origem ou
equivalente; em casos excecionais poderdo ser nomeados trabalhadores que, ndo tendo as habilitagdes indicadas, tenham uma larga pratica de
chefia.

n/a

n/a

600

Técnico Superior

CARREIRA 6 — TECNICO SUPERIOR

E o trabalhador com formagdo de nivel superior, que domina e aplica determinadas técnicas qualificadas e especificas, em processos de
investigagdo, andlise, apoio e realizagdo, assumindo a gestdo dos meios de atuagdo que lhe forem afetos, a fim de dar cumprimento aos objetivos
definidos para a drea.
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Anexo D — Grelhas

CATEGORIAS E ACESSO PROFISSION,

erisel | s Categoria Escaldes de CARREIRA 1 - APOIO OPERACIONAL E“alaes::n ;::::g: NZA'L Escalbes ‘j’ CARREIRA 3 - ADMINISTRATIVA* Escalbes ‘:’ CARRI:"::R:A'E:EN'CO E“"aes::“ CARREIRA 5 - TECNICO ESPECIALISTA
1 A Ajudante/Auxiliar R R R R R
B Fiel de armazém Q Q Q Q Q
C Administrativo P [ P P P - - -
Mecatrénico o o o o o - - - M - 5 | 10%
Mecénico de automéveis N N N N - - N M - 5 |10%
Técnico de ar condicionado M M M - - - M M - 5 [10% M M - 3 [10%
Pintor automéveis L L L M - 5 110% L M 6 4 |10% L S 5 3 [15%
Serralheiro J J J M 6 4 | 10% J S 5 3 |15% J S 4 2 | 20%
Serralheiro civil I 1 - - - 1 - - - S 5 3 115% 1 S 4 2 |20% I
2 Eletricista auto H H M - 5 |10% H - 4 {20%| S 4 2 120% H A 2 - H
° Mecénico de carrogarias G - - G S 6 4 | 10% G 6 4 120%| A 2 - G G
Carpinteiro F 6 | 20% F s | 5|3 |15% F 5 | 3 |20% F F
Eletricista de veiculos de tra¢do elétrica E 3 |20% E S 4 2 | 20% E 4 2 | 20% E E
Técnico de eletrénica D 2 120% D A 2 - D 3 1 {20% D D
Mecénico de elétricos c - c c 1 c c
Soldador B 2 1 }20% B B B B
Torneiro mecanico A 1 - A A A A
Técnico administrativo Grupos Profissionais A Grupos Profissionais. D Grupos Profissionais C E Grupos Profissionais E Grupos Profissionais F G
3 £ Técnico manutengao e fabrico m’:::;::e.u 1 q:::i;'::fn 2 Niveis de Qualificagio 2 3 Q’:‘I’I‘r:::'_o 3 Niveis de Qualificagio 5 6
5 F Mestre
6 G Coordenador
Legenda
Wz CARREIRA 6 - TECNICO SUPERIOR
a (N} INTEGRAGAO 6 - - -
l% AUTOMATICA 5 M 5 4 20%
gn E SEMI-AUTOMATICA a4 M 4 3 20%
S M wemmo 3 M 3 2 20%
2 S 3 1 20%
1 A 2 -

Acesso ao escaldo
seguinte

A

Densidade de Promogao Anual

\ o
\Tempo de Permanencia Minimo

Tempo de Permanencia Maximo

44—4—4““‘41:'

Regime de Acesso
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